
INFORME DEL MES DE NOVIEMBRE PGS 2019 

 
ACTIVIDADES REALIZADAS EN LOS CLUBES PROTECTORES DEL AGUA 

 
CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE CASABIANCA 

#Casabianca En la Institución Educativa José Joaquín García, profesionales del Plan de Gestión Social en trabajo 

conjunto con los integrantes del Club Amigos Protectores del Agua, realizaron actividades tales como campaña y 

brigada para el manejo de residuos sólidos y reciclaje en diferentes partes del municipio. De igual forma se efectuó 

la capacitación con las familias en cuánto al buen uso y ahorro eficiente del agua a quienes se les entregó cartillas 

elaboradas en material reciclable. Lo anterior, con el propósito de entregar un mensaje que contribuya en la 

preservación de nuestros recursos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL MARIQUITA 

Profesionales del Plan de Gestión Social visitaron la Institución Educativa Técnica Francisco Núñez Pedroso 

en #Mariquita para realizar diferentes actividades con los miembros del Club de Amigos Protectores del Agua, tales 

como: brigada de recolección y manejo de residuos sólidos, campaña educativa para el manejo y uso eficiente del 

agua en el barrio Los Alamos. Además, se realizó capacitación a padres de familia sobre el cuidado de nuestros 

recursos y entrega de cartillas de material reciclado del cuidado del Agua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/casabianca?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBp3iJ9dvVdoby1PpeBifDGgzw-HuyeV1ppC7p58DxmYt8r84cjFsSQcssb1B3oCHwGqxJcA8wIkjIOT_a57AV42YJfLrABGUAW29TdkiZAHT7iQqN8HpbVEZlZMVNH7oLsanfBZad_Nx73mPLnuxM0aVNdZYC8XAICCWXSzpCTw9RH9IAQfMFniaAhmrt-7wrdPX2DaXkLZH9IVXcAPw4r828TfXnIGnRNvOPAjwuyXtJEYuLPHRCfOip6ZVhmCvysTYQtUGKUK8tse65vbwVOGv0ArABuIBLS6KiJvVRVJFnj3d7RaQTydjY7yaJK6V6T2PE1dTB-rVXFpayoT9JxuQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/mariquita?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBfZsMdHHhEhx5Lmf5qIZhL7D7TCUyX5YAyhISR5513mn9succrcEfOAKcOSl2tkMOYOcfP1CoUZOSol3FnY7RnuTjZxDFvgwZcIVT4PfbBvkUIcTp6I0TtUmXZi-Jhg9jmm0f5BD_q9Hf6MZzlEM2A3TyPq-k2Ji45z8wZJ2vCooSe951-1nQBcBdhQdH5IGwMh9YhBkU8E2SxfRMBysU3cAWjQqD3Sal-cgAXP4Oaedp4P3NvbGksieHmfSOz7dTpDwaDWmQpU27SPLXHTBLPLsA_IzSrsdg33CwwbN5Zf611oEz0QdMVBbjrfiTzXA-XGHIz-ZjHbo1kFNviF0n5zA&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE RIOBLANCO 

#Rioblanco  Fortaleciendo la estrategia Club Amigos Protectores del Agua, profesionales del Plan de gestión Social, 

visitaron la institución educativa Francisco Julián Olaya con el objetivo de realizar las actividades programadas 

con los integrantes del club, con quienes se desarrolló la campaña de uso y ahorro eficiente del agua, brigada del 

buen manejo del reciclaje , y trabajo con las familias. De igual manera se capacitó a estudiantes y docentes sobre 

el reciclaje y la cultura del agua; creando conciencia en la conservación del recurso hídrico en la vida y el planeta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE CHAPARRAL 

Profesionales del Plan de Gestión Social llegaron a la Institución Educativa Técnica Soledad Medina, sede Nuestra 

Señora del Rosario de Chaparral, en donde se llevó a cabo campaña de uso eficiente y ahorro del agua y trabajo 

en casa con familias, en aras de transmitir un mensaje enfocado en el cuidado y la preservación de nuestros 

recursos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/rioblanco?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARC9Tcn1vDCc23EBj4tFhp4ySHuYvL7Tb0OUyKvXctMVuTO3cu-ccbynOtlLd9pFsa9U1oi3AJHW9hg4_vVVUM4dof85IRa40OVJvWMVhE3-axTjwgzgNIFcak4A9zK7XZw5vbqdaHhRDUkJGwXr2GbyBEB-HK_PUg-2HpFsHYswzKu0SkE30sEdNoup8lHs_tLFfbNEv36IHjbw6rv87r8dRURrAJ11UsXbKW8s2R2kkMVcRdfPpimXxvYMUXYbpi97CM1QHtiuNVE87iPPm7q5nb_PJ2Ck_fj2F6Q7EWpAX1jYfN-q9GXopN261SiSZ5uYReHI6M4wqzBCmBc5_4Thjg&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE CHAPARRAL 

#Chaparral | En trabajo conjunto entre profesionales del Plan de Gestión Social y miembros del Club de Amigos 

Protectores del Agua de la Institución educativa Técnica Manuel Murillo Toro, sede Gabriela Mistral se realizó 

campaña para el uso y ahorro eficiente del agua y brigada de recolección de residuos sólidos, lo anterior con el fin 

de poner en práctica lo aprendido en el tema de separación en la fuente y el reciclaje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE ORTEGA 

Contando con el apoyo de los miembros del Club de Amigos Protectores del Agua del Institución Educativa John 

F. Kennedy de #Ortega, profesionales del Plan de Gestión Social emprendieron campaña de ahorro y uso eficiente 

del agua, para reforzar lo aprendido en el manejo adecuado del recurso hídrico, así como trabajo con familias del 

barrio Nicolás Ramírez de la municipalidad, con el fin de transmitir un mensaje que permita preservar nuestros 

recursos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/chaparral?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBxMeUhnbgGS2iG02qXw6D0tXWCAx8eiazo1vX7d0RXdC-R6htE5xdKEmrz69wdF9Mte8y-mUUGdwvSvEGhvZZ-L9Osi88DSEE4HpnxgzVhaS7hc61Dru44nTUQBs9WFfI4YNopvBoGu8yl8pmznU-zz5wBKArGTO_btrIsXF38NF2VkjpyNSzHKbVzcakCZgaMzUi3FwRy1U1iJukxNCyCtfLGmnAEVw_8chHzVbLm-FHhnevoQI0mLUNCbwNwc8hSED6te7NI5vw9Ib1ZiDCx1NCF_Fw5NS-jo9pcG9Ihd3zMUvlsro-sTW_nnrbH0O6mhqIUrM73aPxh0lU7sVojMQ&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/ortega?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAxp8hnhwBcqyASLqv6U8AmJ4ConKGoxZ-4LUD9iom8KMC7tefHluDQs8suePcAUdiOxwmZowbFKDJFWV5anDY_qLx81tHodiYBMXOdgD9X3tSyB_D-qVG9TThIUdSSefncEvt8Ssza2Jm3Lxmb78iT0aGPYiAb70gtfJvqMyx2Wp5-Q2fd9z4pl0IuZuzs2-sar669JfWi-JxQKm5gn4ja19U_S4l1j5yy3if4sgiF6tMpb0a602fd7h62oGOSx-wZgCOGfJry-T5fymxo3UV5AZo_OktgqHPn9x1Zvzy_kyW1Q6q9tyVUum8ZXCdG4LX-iIbXesFVWE_-qBM7LGmshw&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE FRESNO 

 

#Fresno | Profesionales del Plan de Gestión Social, visitaron la Institución Educativa María Auxiliadora, en 
donde llevaron a cabo una capacitación en aprovechamiento de residuos, separación en la fuente, uso 
eficiente y ahorro del agua, saneamiento básico y cultura de pago. También, se realizó trabajo con padres de 
familia mediante entrega cartillas de material reciclado frente al cuidado del agua. 

 

Finalmente, con miembros del Club Amigos Protectores del Agua se hizo brigada de recolección de residuos 
sólidos y campaña de sensibilización a la comunidad sobre la importancia y la preservación del recurso hídrico. 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/fresno?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARD0gubth8xp4sPMYci0eYU81V40dercBGuzvmHL34BncD5ljRSYfXMbybDnO2TwO7fEuMvcKnzZo9btDJjp_1QeQQ72VGcx9MeVgzJ19Ua0bJHO5f9UbzmmPsLbyPISZl6qpiUScy7JqRpLBK8GLX8k--hUVBWTtQdNb99SiVl7nKNLNXHgk7rvseLVvOo_y2q7Ums4wk68UnfsSmCIDKmruzFPSWOWRruuv0z7kBRCR7shY1PS_Jp6EhDJ1xkKM5OQBkj2dumKfddHbjuBR5JhjMInLzRX_L0pJgpkm1SGTl2penRubbKm1bZXdYUdQwZ0mreIPB8WHyL5Rq2BHljetg&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE VALLE DE SAN JUAN 

Profesionales del Plan de Gestión Social, realizaron acompañamiento en la Institución Educativa Juan Lasso De 

la Vega en Valle de San Juan, en donde con los miembros del Club Amigos Protectores del Agua llevaron a cabo 

actividades lúdico-pedagógicas, capacitación en manejo adecuado de residuos sólidos, ahorro del agua y 

saneamiento básico. De igual manera, con padres de familia se adelantó brigada enfocada en el manejo adecuado 

de residuos sólidos e importancia del reciclaje. 

 

 

 

 

 



CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE ROVIRA 

#Rovira | Fortaleciendo la estrategia Club Amigos Protectores del Agua, profesionales del Plan de Gestión Social 

visitaron la institución educativa técnica La Ceiba, en donde realizaron campaña de buen uso y ahorro eficiente 

del agua y brigada para el manejo adecuado de residuos sólidos. También, se adelantó un ejercicio de 

concientización con las familias para la conservación del recurso hídrico.  

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/rovira?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDQYTEZJJhowr3sv8oxTkhtTjeLrT1Fpfz6nPcg6YPzs1V-hi2wdDlr04BaR9l9Q9rZAQGWSrqlB2UbWTJn3U3jcDoaE56yu7ormu7lcdxeuinvspUCYjaldSSfUdLMQKyOg42ntytZOQCnWTrcxbE4auOMdPeP8VWzzfwfF4ex_5l2fRLlRa_C0pjruAn1zSmARWxwqZ6o6QCJyjvVBdV9O6Tg-fDKWpjTPkYhY5XaxHOrR3wpTIlG5ihXJtgYbD4OZpRbN0Cq_MEZeCdfM5HD-IvZQICY8UnqQGKer4No6QAoP7yg9sN3wR0dH-2UfmTe3dhhwRpczOtz3VXo6aSxtg&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE LIBANO 

 

#Líbano | En la Institución Educativa Inmaculada Concepción corregimiento de Convenio, profesionales del Plan de 
Gestión Social desarrollaron actividades lúdicas y pedagógicas con los miembros del Club Amigos Protectores del 
Agua, enfocadas en la cultura del agua, capacitación en manejó adecuado de residuos sólidos y saneamiento 
básico. También se les hizo entrega de kits escolares. 

Así mismo, a través de un puerta a puerta se entregó un mensaje a las familias sobre el uso y ahorro eficiente del 
agua y la importancia del recurso hídrico para nuestras vidas. 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/l%C3%ADbano?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARC7ZNfD9g9mwlNtacgVUh9iAVbulCX1P8T5ZVmN2T_EXWipYXexufYHT07_aGZgON420ELCQa8cKy40OAwL2vC7GgpsDQPld5v4we2_10HKhHG3eeG2ubrI2-gV1vTlMt_wSMPq2Y8XEpba0tk1tgG6_CNvu1yobBSZeZYs_d_Oigxshf5FaF0dMBQlVkBRMuS-8SHFrjeVEGh3qgb6mIDD1zXjMCiW7R2M-7aNvs5OECJlJy_ZYb3FZVv-3Mrgslg0tORT3itX_dfEhFCWdcYnndP3luthQ7qbTTQI-1_QQD-_JqWCoYheRPdQFaKaMNE2E0-kF5NAlPCRULUcmOclKw&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE SUAREZ 

 

#Suárez | En la institución educativa Santa Rosa de Lima, desde la red de apoyo se llevó a cabo trabajo con padres 
de familia capacitándolos en el uso y ahorro eficiente del agua y manejo adecuado de residuos sólidos. Así mismo 
se desarrolló jornada de reforestación y embellecimiento de la institución. 

Por otra parte, en trabajo conjunto con los miembros del Club Amigos Protectores del Agua se hizo brigada de 
residuos sólidos y campaña de sensibilización a la comunidad sobre la cultura del agua. 

Finalmente, en visita a la Empresa de Servicios Públicos se aplicó encuesta de satisfacción frente al apoyo prestado 
desde nuestra entidad en lo que respecta al seguimiento y remisión de Preguntas, Quejas, Reclamos y Solicitudes 
PQRS. 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/su%C3%A1rez?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBWV4NoOAaSI8Kv6xUp-ogDDNKCLlxx7m5UeC8ON4MqUrOQ89WyzQLhrxNofE2V3p2la6YdQUvh8Pka0r1RKITfdJVMRbMgDKRU5iSgKbcq2KZr0fR2qQKjphythZf1k0ip5_XGxT1Khiz_H7bpa_UgHJvtJbuGyCDQOA2kY64AjD9EXSwRTyZp-evbbyn7uTkLOUSX0oXYaKnb9CVu0UpkHT34ImwYsdESP8LdxCJA0kjJSlMhriDKuNuoiP8yP42VkS215Q-4T3kKlFN3gUmVQvG4ON_5bvb0w-lMpIkzIDBcUFKbLCrthWyOz7Kfy1Ygjy7AkXLfSfrrPas12u7iLw&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE VILLAHERMOSA 

Nuestro Plan de Gestión Social visitó la institución educativa Normal Superior en Villahermosa, con el fin de realizar 
actividades programadas con los niños y niñas del Club Amigos Protectores del Agua, con quienes se desarrolló 
campaña sobre el buen uso y ahorro eficiente del agua y manejo adecuado del reciclaje. 

También se llevó a cabo trabajo con las familias del municipio enfocado en el cuidado del recurso hídrico y su 
importancia para la vida y el planeta. 

 

 

 

 



CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE MURILLO 

 

#Murillo | En la Institución Educativa Técnica Lepanto sede Francisco José de Caldas, se desarrollaron actividades 
con los padres de familia por medio de entrega de cartillas con material reciclado frente al uso y ahorro eficiente 
del agua, capacitación en compañía de los miembros del Club Amigos Protectores del Agua y la red de apoyo de 

nuestra entidad con el propósito de fortalecer y contribuir en el manejo de residuos sólidos. ✅💧♻️ 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/murillo?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCVCtglWRn3hakaan3NFSMKgZL84WT2Bs_tzNz432MFyPd5h3iApfwZM5XKZoasmh_JxyHt6XXFQMDS21-y3gNsUYj_eRMPgoKzndXq32i7qD_oKdZ0JUj-_iK9sw5TuNgIOeZw83H1rERO2OUKOG7Op3xz0JUmkH-yPiUpVbqsTbKyHO1heeIJJE75VNI43MqXMkuOAVkXu9YVjcxa9KAtZVf9H-CcKoudO7W40rfnUvNbmYT-jcIT13oWjRtUvdkunvKDIM4Iq4oOv6_RObbLYFlD5X52orD8FiN_tg-R3GV2zUr5_F72wOgB46nnNUKY7LQWmPd3xpdwpZuVGw3lNg&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE COELLO 

 

El Plan de Gestión Social llega a la Institución Educativa Simón Bolívar en #Coello, para llevar a cabo capacitación 

en manejó adecuado de residuos sólidos, cultura del agua y saneamiento básico dirigida a miembros del Club 

Amigos Protectores del Agua, quienes tienen la misión de replicar esta información en su entorno social. De igual 

manera, se realiza brigada con las familias enfocada en el manejo adecuado de residuos sólidos.  

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/coello?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCN3ngHfaCJdmRimqDvvu3lMBZF1_hJVdMC6W3MdXafKneev1PvXEgrZPUF_43Ua9lvX0K8GLf6MFKpIG5KBTpxakFN1mi8EaO31HtfHfZwNO_iKoe1WwiJsrLRjFx2xd1sVyT_u1DEyavw3T8jrpU6aYk2JuySHS2ZizldTL55_oOqCMmQJUIpDPog7uBcBbPggvpHBesqYff3hVmb-ZtK6VOxVAE2cEn3hkBmuc08PCMnUqCmBvs25hp9McKl1f2vHKO7GhUL--wGE5CV18FMHSij34307DYowNhT800UPHVVjxzdNPrtqikxqTFWLlRhxi7yM7yHL4jKSAi3rdIydQ&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE NATAGAIMA 

#Natagaima | Continuando con la estrategia Club Amigos Protectores del Agua, profesionales del Plan de Gestión 

Social visitaron la institución educativa Francisco José de Caldas en donde desarrollaron las actividades enfocadas 

en el uso y ahorro eficiente del agua y manejo adecuado del reciclaje. Con las familias se hizo un ejercicio de 

sensibilización sobre la importancia del cuidado del recurso hídrico para la vida y el planeta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/natagaima?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBwFeV0waMo4aNk0bXYov8BZ9mzQMHx38tl3oJksyaDt72ub2GErN5GonmvYzkfRajZPXMSU9cksmmBX4rersMt1yHXBzYBlpxcRtqU4buDmHKXYmI57DtgDLVOx7jmTpP3wWOlvF5fQRIJRj4SPaOY9bDJhDZWRyWOkqd2OCTjSbeIrWpszyHElx0guwsayGV-6_xC6_OnLdThXPzzN6bxXu3jWQ7keegAm3szC83aDDIN4ddW4gnpSLfjfamTLABiK2kqRfTfZeyIuTxgDUuvg45z3qpt7mK1JsJjoyI3zSABo3W4HGIfuUV2oERUAnviZ-gQJxdN_UlZ61yjQ-R-_w&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE ALPUJARRA 

 

Llevamos a cabo jornada de capacitación sobre el ahorro y uso eficiente del agua y manejo adecuado de residuos 

solidos, dirigida a funcionarios de la empresa de servicios Públicos de #Alpujarra a quienes a través de la 

proyección y socialización de vídeos institucionales se transmitió un mensaje enfocado en el cuidado de nuestros 

recursos. 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/alpujarra?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARCNlleuc_RUaexQUMKVB_pDCVUdPi5HIlFueZUb-mjjGh1PuvHkV1ePnSpcxlkDsojjt5PPCrEw_fleZ6SKMF1utadGqEdyaqOLX6xFlz7qBILnYkOKaBK40lcuLYeYkNNtk6bxcdosnKtiw978ZzeVsYI37-iSX7fKo7iFmSRRaxs52ZDg7Q4U17-3oE6FAQ2_Zm3TBbWb70tlkaywtlnkMl7zgy2c98G4yWJY0iTIzegjLVSQNJvo5uiyUVQjEGAgUz0wvP0qr7NEfHDyztanI0KKZPNEvCzYSHyEFiXq9o5q0HC8M5rE57nB7x1f7CzaWRTPSZVaPBmSM7xF6dutng&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DEL AGUA DE CUNDAY 

#Cunday | Profesionales del Plan de gestión Social arribaron a la institución educativa San Antonio, con el propósito 

de desarrollar brigada sobre el manejo adecuado de residuos sólidos y campaña sobre el uso y ahorro eficiente 

del agua. A través de la obra de teatro Súper H2O estudiantes y familias cundayenses recibieron un mensaje de 

concienciación sobre el cuidado del recurso hídrico. 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/cunday?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDv2FyWPS_iovzcsGsYdgP9KEx7OsijlKgnVlAVbq8PrOtn8WSxSehpllps0jjHBIyMmP7cFvl4u1lFID-tF6Wb6-34x4mQeOwSUxofS6wSS5zlJMnEApqnnp6fuLqqKbFvkq79m7Bxc-d_uU6yy2YpYuzhFJZDM9UJVtxo12HIo0BC-ccpRADz3A2uHolM9USZL0QaXKR3Cf7M7PLvREEA0BqOpCBtLqQvQ9ppYaGGr43-pncyZo9mtVIKC1WaEYhu0YFWdtZrVTy6jTPmXk11J6W1V7L_LMdkBQ-L2ZtHAY28Bv0mKgFJ1frHTBWoJmBJZN9VRk64ElUz_a97X3YeDQ&__tn__=%2ANK-R


CLUB AMIGOS PROTECTORES DE NATAGAIMA 

 

En visita a la institución educativa técnica Francisco José de Caldas en #Natagaima profesionales de la red de 

apoyo del Plan de gestión social contando con el apoyo de funcionaria de la alcaldía, desarrollaron capacitación 

sobre el uso y ahorro eficiente del agua y manejo adecuado de residuos sólidos, esto con el fin de transmitir un 

mensaje que contribuya con el mejoramiento del medio ambiente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLUB AMIGOS PROTECTORES DE FALAN 

#Falan | Profesionales del Plan de gestión Social arribaron a la institución educativa Fabio Lozano Torrijos con el 

propósito de desarrollar brigada sobre el manejo adecuado de residuos sólidos y campaña sobre el uso y ahorro 

eficiente del agua. A través de la obra de teatro Súper H2O estudiantes y familias cundayenses recibieron un 

mensaje de concienciación sobre el cuidado del recurso hídrico.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/natagaima?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARBLpMljoRqEnwuWUI8teX3Ult7JDGRx2iHNXbcRKgssO5r4lgZR2fNQFfjAHBfGXNylugJHRblpnLTctB7b_i7rhaZCm9tQjjM7p6ZpKByypl4AM0p68IOsXVvB9EpYifptKWKhO6n57ftWD83QsY6pDbzlxbikUXlDMZh7Y-dd5OfE3rAmBvbPadrbQlFgC3pmksYyth3iAw78bhjst2VOIY2glyUt2dqgQrHJiZUpjDVzs059g7pQo9DyPOWahlLNIlebTuEH4juvGBHPb8W8uJouy7ucqWAeh2CpXBkETept0RpF4hWHfNPRoFl10P3QU3pvMms7dvR75Fk5N2P7Lw&__tn__=%2ANK-R
https://www.facebook.com/hashtag/falan?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARDL-Vpc5766-BAHC5OAuzFMpSqT3CiViiPS10zGspaKLbIR-YdEV4ENAIuLxCJsj7dt4PpDhaex-0xaC2_7Bud76EuTcKiAeNCY3A4Hm3uQv7acInsyoqLADxEt6n2OzjPg-fps8Rd-e2MGqR6JPLUpso9AjAAAinRkqDLarhxvxe7aibftFh0ocosJxfWt6sygq5kcLQVtItx082PpsXyQ7cYDiHmYMCDUAzOfN8h70pg5Z6kd7EMybeUlMjupYtUYkM3sxnRk_t3Q7DZ--fIvHcM0TgCCnvO6CS3RZk5XtUlg3EMirchkj0MXEgmSBVTCc4M_DbquUgd44VosWFnwDQ&__tn__=%2ANK-R


ACTIVIDADES REALIZADAS EN PQR DE EMPRESAS Y OFICINAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

VISITA A LA EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DE COELLO 

#Coello | En visita a la Empresa de Servicios Públicos ESPUCOELLO, profesionales del Plan de Gestión Social 

aplicaron encuesta de satisfacción frente al apoyo prestado desde nuestra entidad frente al seguimiento y remisión 

de Preguntas, Quejas, Reclamos y Solicitudes PQRS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
VISITA A LA EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DE ARMERO GUAYABAL 

Con el propósito de aplicar la encuesta de satisfacción frente al seguimiento de Preguntas, Quejas, Reclamos y 

Solicitudes PQRS como estrategia de comunicación, profesionales del Plan de Gestión Social visitaron la Empresa 

de Servicios Públicos ESPAG SA ESP de Armero Guayabal. Allí se hizo el respectivo seguimiento en este punto 

de atención del norte del Tolima. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/coello?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARB_31wwYiyEJtPh7FzvrMoSxk6dm7cii3B-l3vEf5odkEVhQQafjZL492C85EBlOOf8MBRalfE18YF2y6aTTL_2V16_Hv6ovXq5jnipZ5i62yBgkiKtpW5eB5rSnP4fwd6PVGOEp-zV15TLHl8BndJ-jJo6F_bK85DDBmZ8L7kWjz56dHmpKP3bl2Z_pVfY4mhrWHxSqYw6N5n8AMY1i278wGfS04YdkC73OjbkrpSN3BFgJV55WAg_D2U84PzF9TY6sxxCfkY1AfivFxSPuOuU3yIQz6tBI5EQTSOPlxCPiPrasPoZl91uovKXsls3beiYM21VONPOxQndPwW1eob8mA&__tn__=%2ANK-R


SEGUIMIENTO EN PQR DE EMPRESAS Y OFICINAS DE SERVICIOS PÚBLICOS 

En las instalaciones de nuestra entidad, se realizó por parte de profesionales del Plan de Gestión Social en trabajo 

conjunto con la secretaria ejecutiva, un seguimiento a los formatos de PQRS que han ingresado en el transcurso 

del presente semestre, por parte de las empresas de servicios públicos de los municipios que forman parte del 

Plan Departamental del Agua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
VISITA A LA EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DE PRADO 

En visita a la Empresa de Servicios Públicos de #Prado profesionales del Plan de Gestión Social aplicaron la 

encuesta de satisfacción frente al procedimiento de recepción y atención del formato de Preguntas, Quejas, 

Reclamos y Solicitudes PQRS.  

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/prado?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARD5XEteYBNO2b2RKq-OcK5JFiGhrfNrxWg4s07k4yZZoUJp_7QeDP1VQQf1GHbpv_WYiYlyQO8p8HKe4bjI97sEPhY-h3n0y2nVrUkc9618PP5FMAHtYkJ6EaR2DfGD0iga2N4vxWutu-t9yh6dgyYQvxAsTng50zGvyIea6yIL_8jstfvJSuVP2sfimvMBZblBWsMa-45tvwxzZ-BbeyfZucJ3aWGhnIq43T9v4S01ufqeXEEfVFta7KNM1Zf1_K2KzSRIzraYSgT_K-ftpd7LRqzXKWhZmhUxdHCJ4L4cT6iaQlQYD9-JlvJky3ti6y-JT3loAaEPDeL0_c2eUNE-PA&__tn__=%2ANK-R


VISITA A LA EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DE ATACO, SALDAÑA Y COYAIMA 

 

Se realizó capacitación sobre el tema y el proyecto de Posconsumo en las Empresa de Servicios Públicos y 
oficinas de servicios públicos en Ataco, Coyaima, y Saldaña. 

También, se hizo entrega de los contenedores que serán los puntos de recolección de elementos como : pilas y 
medicamentos vencidos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SEGUIMIENTO  DE OBRA EN ARMERO GUAYABAL 

En Armero Guayabal se lleva a cabo ruta saludable junto con personería, veedurías, interventoría, contratista y 

delegados de la entidad, con el propósito de realizar un seguimiento a la ejecución de la obra Contrato No 128 del 

2018 correspondiente a la optimización del sistema de acueducto urbano de Armero Guayabal.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VEEDURÍA DE OBRA EN ARMERO GUAYABAL 

 
En aras de escuchar a la comunidad frente a las diferentes acciones emprendidas desde la entidad, participamos 
de reunión con veedurías ciudadanas, representante de veedurías Visible, en donde se hace seguimiento a la 
ejecución de la Obra Contrato No 128 del 2018 que tiene por objeto la optimización del sistema de acueducto 
urbano de Armero Guayabal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OFERTA INSTITUCIONAL EN LA COMUNA 10 

 
#Ibagué | Nuestros profesionales del Plan de gestión Social llegaron con su oferta institucional a la institución 
educativa Luis Carlos Sarmiento sede San Romualdo vereda China Alta, con el objetivo de desarrollar 
actividades lúdico-pedagógicas enfocadas en el uso y ahorro eficiente del agua y manejo adecuado de 
residuos sólidos, ya que la comunidad se ve beneficiada hace más de un año con la potabilización del recurso 
hídrico mediante la implementación de la tecnología no convencional e innovación rural.  

 

 

https://www.facebook.com/hashtag/ibagu%C3%A9?source=feed_text&epa=HASHTAG&__xts__%5B0%5D=68.ARAYvPndqBbRXGS8yBRX-RLjowHRbX8Duy-8nW-VendcH1oFQtX0pjt-HSkog30K82Jo5uwQX6Bl8osbozWqdTRTy1rA8DY5atRDP5Umel3-mUa1CTj4Qr-Hnb7R8s1ZFffOP5EEU7qgGSDRQzJB2L66jD6B3MWmmg9V1onAccVTo8n60H9iGFVb2OThv2aXP0SlSZGfnfzYS9666LIu8JZRd6ga62Zz3tw5m06W4v1SiKOgn1jhRnvvXw3VxnozC7UeE-A-iesCS8SeOgV-5inZv_YekAM_0DXzeqVTziYlJVVZs7-sWXm7_BdEzhKMIPivn_c1uTP2PpwmrhvwwdzzBA&__tn__=%2ANK-R

